POLITICA DE PRIVACIDADE E TRATAMENTO DE DADOS DA UPDOWN

Esta Politica de Privacidade visa explicar nossas praticas de gerenciamento dos dados do usuério ao
usar este aplicativo. O App UpDown proporciona um servico especializado de envio e recebimento
de mercadorias por meio e em coordenagdo com um banco de dados de onde extraimos todas as
informacdes de que dispomos para operar, fornecer, melhorar, compreender, personalizar, oferecer
suporte e comercializar nossos servigos.

Para efetuar nossos servigos necessario se faz o conhecimento basico de informagdes sobre o
remetente e o destinatario da mercadoria a ser transportada, como: Nome completo, endereco, C.P.F,
telefone de contato; Para recebimento de pagamentos on-/ine ainda se manifesta a necessidade de
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Caso o usuario deseje gerenciar, alterar, limitar ou excluir suas informagdes, permitimos que vocé
faca isso por meio de suas configuracdes, ou excluindo sua conta do App UpDown. Através das
suas configuracdes vocé pode alterar e registrar dados, contas bancarias adicionais, cancelar o
registro de contas bancdrias existentes, alterar o banco e limpar seu histérico de transagdes. Quando
vocé exclui sua conta do App UpDown, seus dados bancarios serdo arquivados automaticamente e
deletados assim que a finalidade para qual foi suscitado seja alcangada, conforme Art. 15 da LGPD.
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O usudrio serd sempre notificado das atualiza¢des nesta Politica de Privacidade.
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